
待機と言われたけど，給与を払ってもらえな

い，このよ
うな相談が
増えていま

士会では，このよう

詳しいお問い合わせ

TEL:022-223-1005
Mail:adrsendai@gmail.com

仙台弁護士会紛争解決支援センター

https://senben.org/center
（仙台弁護士会ウェブサイト）

https://andseek.com/adr
（オンライン申立受付ページ）

仙台弁護士会紛争解決支援センター
インターネットによる申立てとウェブ会議による

完全オンラインの紛争解決

　申立て後の手続も，Ｚｏｏｍなどのウェブ会議ツールによって実施することができます。
　申立て前に法律相談（電話可能）を受けることもできますので，専門家の力を借りて解決
したいご相談がある方、ＡＤＲについて詳しく知りたい方は，下記の仙台弁護士会ウェブサ
イト（ＵＲＬ・ＱＲコード），電話番号からお問合せください。
ＡＤＲの手続の流れ，費用，よくあるご質問については，裏面をご覧ください。

＜申立画面（パソコン画面）＞

　仙台弁護士会紛争解決支援センター（ADR センター）では，令和４年４月１日より，弁
護士が間に入って紛争を解決する手続（ADR）を，ウェブサイトから申し込むことができる
オンライン申立ての受付を開始しました。

以下の画面のように、スマートフォンやパソコン、タブレット等からどなたでも，イン
ターネット上のウェブサイトで申込むことができるようになります。

なお，従前は弁護士の法律相談を受けてからでないと申立てができませんでしたが，法律
相談を受けなくても申立てができるようになりました。



 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

よくあるご質問など（ＦＡＱ） 

Ｑ ＡＤＲってどんな内容でも使えるの？ 

Ａ 新型コロナウイルス関連の問題だけではなく，広く様々な事案でご利用いただけます。  

Ｑ オンライン申立てって難しそう。。。 

Ａ パソコン，タブレット端末，スマートフォンなど，インターネットができる環境があれ

ば，簡単にご利用いただけます。もちろん，窓口で申し込んでいただくことも可能です。 

Ｑ 費用がどれくらいかかるのが心配です。 

Ａ 手数料については上記の手数料一覧表をご覧ください。 

新型コロナ関連の申立ての場合，手数料の減免措置が受けられます。 

Ｑ まず法律相談を受けないといけないと聞いたのですが 

Ａ 令和４年４月１日以降，予め法律相談を受けることは必要でなくなりました。 

 ＡＤＲを申立てる前に，法律相談を受けたい場合には，仙台弁護士会までご連絡ください。 

トラブル 

発生 

仲裁人（弁護士の中から選ばれます）が申立人と相手方の双方の言い分を良く聞いた上で、和解あっせんをします 

（又は仲裁判断） 

法律相談 

￥成立手数料 

Ａ Ｄ Ｒ の 流 れ 

申 立 

申立人プレ審理 

審理開始 

第１回審理期日 

第２回～審理期日 

和 解 

相手方不応諾 

終了 

審理不開始 

和解不成立 

相手方プレ

審理 

■手数料など 

●新型コロナウィルスに起因する事案 
新型コロナウィルスに起因する紛争と認められる場合、原則と

して、申立手数料は無料で、和解が成立した際に、下表のとおり

解決額に応じて算出された金額を申立人と相手方で折半して負

担していただきます。 
解 決 金 額 割 合（税込み） 

１００万円までの場合 ４．４％ 

１００万円を超え３００万円の場合 ２．２％＋２万２０００円 

３００万円を超え３０００万円の場合 １．１％＋５万５０００円 

３０００万円を超える場合 ０．５５％＋２２万円 

 

●その他の事案 
原則として、ＡＤＲを申し立てる方は申立手数料として 2 万円

（税別）、相手方としてＡＤＲに参加する方は1 万円（税別）を納め

ていただきます。また、和解が成立した際に、下表のとおり解決

額に応じて算出された金額を申立人と相手方で折半して負担し

ていただきます。 

解 決 金 額 割 合（税込み） 

１００万円までの場合 ８．８％ 

１００万円を超え３００万円の場合 ５．５％＋３万３０００円 

３００万円を超え３０００万円の場合 １。１％＋１６万５０００円 

３０００万円を超える場合 ０．５５％＋３３万円 

 




